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QualiLog

SUPPLY
CHAIN

PLANEJAMENTO ECURSOS
ESTRATEGICO HUMANOS

A QUALILOG oferece ao mercado, cada vez mais preocupado com a melhoria da qualidade,
produtividade e satisfacao de seus clientes, as ferramentas e técnicas mais aperfeicoadas e adequadas
para poder atingir estes objetivos com o maximo de rapidez e eficiéncia. Sua equipe de profissionais
possui mais de 20 anos de experiéncia no ramo, tendo prestado servicos de consultoria e ministrado
treinamento em dezenas de empresas de diversos segmentos. Atualmente a Qualilog conta com uma
equipe constituida por Especialistas, Mestres e Doutores.
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Nossa Missao

Participar ativamente no desenvolvimento de nossos
clientes, provendo servicos e tecnologias eficientes e
eficazes, baseados na exceléncia profissional, inovacao e
atendimento, resultando na geracao de solucoes de alto
valor.
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INDUSTRIAS

TRANSPORTADORAS

DISTRIBUIDORES
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Plano Diretor em Logistica

Planejamento Estratégico Empresarial

Analise de Terceirizagao em Logistica

Desenho e Dimensionamento de Centros de Distribuicao

Diagnéstico e Auditoria em Logistica
Analises de Performance e Produtividade 1.9
Desenvolvimento de Brokers
Remuneragao Variavel por Produtividade

Diagnéstico em Tecnologia da Informacao

Implantacao de Sistemas (ERP e WMS)
Desenvolvimento de Distribuidores especializados
Automatizacao de Centros de Distribuicao
Otimizacao de Compras / Suprimentos

Implantagao de solugdes de Supply Chain Management
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Cursos, Treinamentos e Seminarios - Logistica

' 'f-;. QuaIiLo/g

Titulo Carga Horaria

Diferencial competitivo obtido através da Logistica 16 horas
Administracdo da Cadeia de Abastecimento — “Supply Chain Management” (SCM) 16 horas
Administracao de materiais 16 horas
Gestao de Estoques 16 horas
Terceirizacao na logistica — A importancia dos operadores logisticos 8 horas
Custos logisticos 16 horas
Logistica reversa 16 horas
Diferenciais competitivos através do “ECR” e “VMI”

Logistica Internacional

16 horas
16 horas

Logistica / Supervisao de almoxarifados
i ole de oque

Integracdo e coordenagao logistica

B2B no desenvolvimento da logistica
Estratégia de servico na logistica

Gestao estratégica dos transportes

Gestao estratégica da armazenagem

“SLA” — Service Level Agreement aplic




Nossos servicos em Supply Chain Management

A Qualilog ¢ a representante da americana Supply Chain Consultants
no territorio brasileiro. O que existe de mais moderno no mundo em Supply Chain
Management, agora disponivel para as empresas brasileiras.

o~ Demand Management System = [JORYZ2IZeX e N TG0
Desigh and Development
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In 1893, SCC pioneered the integration of demand planning with
advanced planning and scheduling (APS)

Scheduling Systems

Cantinuing this heritage of thought leadership, SCC now offers

software. It provides powerful decision support in a familiar Microsoft
environment that is both easy to use and inexpensive to maintain.

: - - - = Zemeter: An APS solution that is unparalleled in its affordability, ::ﬁgﬁ
m D I St rl b u t I o n Re q u I re m e n ts strength, and scalability Zemeter Is more than supgly chain planning shepticism.

Planning

Now Supply Chain Planning Makes Sense.
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AC Humko
Amoco Fabrics and Fibers

Applied Extrusion
Technologies

AGREX

Akzo Nobel

Alcon Cusi

Anadigics

Atheros Communications
Atmel Wireless and
Microcontrollers

Basell

Bayer

Borden Chemical
Borouge

BP Chemicals

BPCL (Bharat Petroleum)
Bridgestone Firestone
Chevron Phillips
Chevron Oronite Pte Ltd.
Con Agra

Conexant

Cypress Semiconductor
DuPont

Engelhard

Equistar

Excel Beef

Exxon Chemicals
Formosa Plastics
Hercules

Huntsman

Hysong

Infineum

Inland Paper
International Paper
International Specialty
Products

Johns Manville
Kanebo

Konica

Kururay
LFPLogica

Mother Parkers
NOVA Chemicals
Nynas

Philip Morris
Resolution Performance
Products

Rhodia

Rohm & Haas
Roquette Freres
Sasol

Shell Chemical
SIAS

Soken

Sunoco

Swift & Company
Thailand Polyethylene
(SPO)

Vishay Siliconix
Wedgwood
Westlake
Weyerhauser
Witco
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Supply Chain Management

Através da Parceria Qualilog-SCC,
trouxemos o que existe de mais
moderno no mundo em ferramentas '
de Supply Chain Management para
o Brasil, atendendo e preenchendo
a grande demanda por servicos e
softwares otimizadores.

Solicite a visita de um executivo
Qualilog e conheca o que podemos
agregar para sua empresa.

Qualilog
- Turning projects into reality -




Nossos servigos em Qualidade 3 Q)
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Titulo

Sistema de Avaliagao de Metas e Indicadores da Qualidade e Produtividade
Custos da Qualidade

FMEA - Analise dos Efeitos ¢ Modos das Falhas

MASP - Métodos de Analise e Solugao de Problemas

TQM - Gestao da Qualidade Total

Delineamento de Experimentos - DOE/Taguchi
QS - 9000 - Requisitos do Sistema da Qualidade Automotiva

QFD - Quality Function Deployment
Formacao de Auditores Internos de Sistemas da Qualidade - ISO 9000/QS 9000

ISO 9001 : 2000
CEP - Controle Estatistico do Processo - Basico
CEP - Controle Estatistico do Processo - Avangado

Confiabilidade do Produto
5 S’s - Housekeeping
MSA — Analise do Sistema de Medigao (R&
TPM — Manutenc¢ao Produtiva Total
ISO TS 16949 - Norma de Sistema da Q

ISO 14001 - Gestao Ambiental
Gestao Estratégica 6 Sigma
Estratégias de Qualidade para Empresa

Activity Based Cost - Custo ABC
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Nossos servicos em Comercio Exterior gy

Temos atuado, com sucesso, no apoio a empresas brasileiras que ja exportam
ou tém como projeto exportar seus produtos para os Estados Unidos,
assessorando as em suas operagoes de transporte internacional, resolvendo
seus problemas de logistica, identificando possiveis clientes potenciais,
estudando e operando sistemas de distribuicao para o mercado interno. Temos
como parceiro de nosso negoécio o Grupo Nautilus Comércio Internacional,
empresa com mais de 32 anos de experiéncia em comeércio exterior no Brasil e
que possui um terminal de cargas e conteiners de 30 mil m2 a 3km do TECON
de Santos. Em Miami possuimos um armazém de distribuicdo de 2.000 m2
dotado de toda a infraestrutura para aportar uma operacao de distribuicdo em
ambito nacional. Operamos, ainda, servicos de transporte maritimo e aéreo
entre o Brasil e os Estados Unidos. Também, temos atuado como compradores
técnicos de empresas brasileiras que necessitam se abastecer no mercado
americano.

QuaIiLolg
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Nossos servigos em Comércio Exterior .. x%_

Nossos servicos de representacao e distribuicao de produtos brasileiros nos
E.U.A. incluem, mas nao estao limitados a :

» Gerenciamento de produto
» Analise e pesquisa de mercado
* Filiacao a entidades ligadas a industria
* Participacado em feiras e congressos

Além dos servigcos acima listados, colocamo-nos a disposi¢cao para a criacao de
um atendimento de Customer Service 5 X 8 (SAC).

Esperando contar com a sua preferéncia, uma vez que possuimos todos os
atributos para lhes atender a altura de suas necessidades, permanecemos a
sua disposicao para os esclarecimentos que se fizerem necessarios .

Qualilog Consulting - www.qualilog.com



Nossos servicos em Comeércio Exterior Yy E
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Além dos servicos de transporte maritimo e aéreo, oferecemos ainda a nossos clientes
uma ampla estrutura de armazenagem e distribuicdo em Santos e Miami. Atualmente
estamos nos dedicando integralmente a 3 empresas : um produtor de café gourmet, um
estaleiro naval e um fabricante de sapatos finos femininos.

O trabalho se inicia tipicamente com uma analise de viabilidade. Nela analisamos os
seguintes aspectos :

 Caracteristicas do(s) produto(s);
* Natureza do mercado;

» Exigéncias legais de admissao aduaneira e venda no territorio americano;
» Canais de marketing e distribuigcao;

Uma vez pronto o diagndstico, é entao possivel determinar se o caminho mais adequado é
o da representacao, distribuicao, joint-venture ou mesmo do investimento direto.

Caso venhamos a nos envolver na representacao ou na distribuicido dos produtos, embora
nos encarreguemos de toda a operagcao de comércio exterior, nosso maior enfoque é com
o Supply Chain Management. Acreditamos que a unica maneira de realizar exportagdes
de maneira continuada e fidelizada ¢é integrar o produto brasileiro a Cadeia de
Suprimentos do cliente, sejam quais forem seus requerimentos para isso.

Qualilog Consulting - www.qualilog.com



Nossos servicos em Comércio Exterior ¥,
. QuaIiLo{:]

Os trabalhos de avaliacdo situam-se na faixa de U$ 4 mil a U$ 10 mil para os casos de
produtos ou mercados mais complexos. Se o produto apresentar a viabilidade necessaria
em termos de adaptabilidade, qualidade, preco e producao, poderemos :

 Atuar na representacao;

 Atuar na distribuicao;

« Participar como socio minoritario do empreendimento;
» |dentificar parceiros para joint-ventures;

* Orientar/conduzir o processo de investimento direto;

No caso do cliente se definir pelo investimento direto, temos capacitacao profissional para
Ihe oferecer servicos que incluem :

* A escolha do modelo societario mais apropriado para o empreendimento;
* A abertura da empresa;

» Assessoria contabil;

 Assessoria juridica (empresarial & imigracao / vistos de trabalho);

» Assessoria e planejamento tributarios;

Nesses casos nossos honorarios variam conforme a extensao de nossa atuagao
profissional.




Nossos servicos em Comeércio Exterior |

» Adaptacéao e tradugao de embalagens
» Analise de grade de produtos

» Adequacao de pregos

* Introdugao de codigo de barras * Processamento documental de pedido
Marketing & Vendas

* |dentificacao de potenciais clientes
- Estabelecimento de representantes locais * Embarque no Brasil
» Apresentacao de produto
* Preparacao de propostas
* Envio de amostras i TranSporte aéreo até os EUA
* Recebimento e montagem de pedidos
 Estabelecimento de Customer Service em Inglés
o Montagem de Website B2B e Submissao ao US Customs
* |dentificacao de possiveis nichos de mercado

Area Financeira

g !/
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Comeércio Exterior e Logistica

» Despacho de Exportacao

» Transporte maritimo até os EUA

* Ensaios laboratoriais

* Desembaraco Aduaneiro

» Recebimento dos pedidos * Armazenagem comum
* Pagamentos em geral « Armazenagem Alfandegada
« Cartas de Credito

- Contabilidade Gerencial * Reembalagem e marcagao
Apoio Legal e Administrativo - Despacho para o cliente final.

* Assisténcia Juridica
* Assisténcia Contabil e Tributaria
* Assisténcia para a contratacao de apodlice de Liability Insurance.

Qualilog Consulting - www.qualilog.com



Nossos servigos em Capital Humano

Diagnéstico de Recursos Humanos

Plano Diretor de Recursos Humanos

Realinhamento de organograma empresarial

Levantamento do perfil de funcionarios

Estudos de remuneracao por produtividade
Analise de clima e cultura organizacional
Sistemas de avaliacao de desempenho

Programas de integragao e motivacao

Plano de cargos, salarios, beneficios e PLR
Administracao de conflitos entre areas ou sécios

Desenvolvimento de programas de comunicagao

Programas de recrutamento, sele¢cao e admissao
Desenvolvimento de liderangas

Implantacao de treinamentos e desenvolvimento

Qualilog Consulting - www.qualilog.com



Capital Humano - Outdoor Training

Esse enfoque propoe acoes de treinamento
empresarial apoiadas em esporte-aventura,

realizados em regioes adequadas e em
parceria com hotéis que possuem boa infra-
estrutura.

Atualmente, eles sao considerados como a
abordagem vivencial mais atraente para o
corpo e a mente, pois combinam de maneira
especial os recursos da natureza, espirito de
aventura e o uso adequado das habilidades
pessoais na superacao dos desafios
colocados para o grupo.

Qualilog Consulting - www.qualilog.com



Capital Humano - Outdoor Training ;;

Os impactos sobre a motivacao dos
participantes sao
surpreendentemente positivos, pois
a assimilacao do aprendizado
ocorre por vivéncias, analogias,
reflexdes e insights.

As sessoes de analogias se
encarregam de transformar os
desafios vivenciados na natureza e a
superacao dos limites pessoais,
direcionando-os as situacoes
concretas enfrentadas no contexto da
respectiva empresa.

| Modalidades esportivas diversificadas
Trekking (percurso em grupos em um circuito com mapas e bussolas),g

Rappel Seco, Cascading (descida ao lado da cachoeira, ou paredoes),
Arborismo ou Verticalia (percurso de trilha suspensa) e outros tipos.
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Deflagramos um processo coletivo de
reflexoes e analises que estabelecem as
conexoes entre as situacoes de
aventura, as competéncias pessoais e de
gestao, principalmente com os desafios
do cotidiano na organizacao.

 Outdoor training — Ferramenta ideal para :

e Trabalho em equipe

e Fortalecimento do comprometimento
e Comunicacao

e Administracao do Stress

e Desenvolvimento de lideranca

e Trabalho com objetivos

e Recuperacao do entusiasmo no trabalho
e Gestao de mudancas :
e Desenvolvimento de Criatividade

. .
. .
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ENéo podemos esquecer que :

: “As pessoas fazem a
! imortalidade das empresas”
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Nossos servicos em Planejamento Estratégico

i .

ESTRATEGIAS
COMPETITIVAS
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Fatores Chaves de Sucesso

PARCERIA < CONHECIMENTO
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QUALILOG

www.qualilog.com
PABX.+ 55 (11) 3772-3194

e-mail :

qualilog@qualilog.com
cursos@qualilog.com
diretoria@qualilog.com




